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1. Tujuan 

Memastikan perencanaan layanan kesehatan dibuat setiap tahun 

2. Ruang Lingkup 

 Mengidentifikasi dan mereviu kebutuhan fasilitas dan layanan kesehatan 

 Menjadwalkan dan mensosialisasikan layanan kesehatan 
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3. Uraian Prosedur 

Diagram Alir Proses Bisnis 
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Uraian Diagram Alir 
 

Aktifitas Catatan 

Staf umum mengidentifikasi 
kebutuhan fasilitas dan layanan 
kesehatan 

- Memeriksa persediaan obat secara berkala (pengecekan kadaluarsa 
obat, kekurangan ketersediaan, dan sebagainya) 

- Membuat usulan rencana anggaran biaya (RAB) fasilitas kesehatan. 

Staf umum mensosialisasikan 
jadwal layanan kesehatan 

Sosialisasi ke karyawan dan dosen melalui email sedangkah sosialisasi ke 
mahasiswa dapat dilakukan pada saat orientasi mahasiswa baru dan 
melalui SILAM dan Learning. 

KPI Catatan 

B.1.4.1 Polibatam menyediakan layanan prima untuk setiap mahasiswa, termasuk 
kemudahan akses, berupa: 

a. bimbingan dan konseling, 

b. kegiatan ekstrakurikuler, 

c. pengembangan dan pembinaan softskill, 

d. bimbingan karir dan kewirausahaan 

e. kesempatan beasiswa 

f. layanan asuransi dan kesehatan 

 
4. Data 

 

No Nama Data Berkas 
Lokasi 

Penyimpanan 
Masa 

Penyimpanan 

1. Dokumen identifikasi kebutuhan 
fasilitas dan layanan kesehatan 

- Daftar kebutuhan obat 

- Draft RAB 

Cloud BMN 5 tahun 

2. RKA-KL yang disetujui No.BO.30.1.1 Borang Rencana 
Program Kegiatan dan Anggaran 
(RPKA) 

Cloud Ur- 

Perencanaan 
5 tahun 

3. Jadwal pengadaan fasilitas 
kesehatan 

Jadwal pengadaan fasilitas 
kesehatan 

Cloud BMN 1 tahun 

4. Jadwal layanan kesehatan Jadwal layanan kesehatan Cloud BMN 1 tahun 
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